
Aldaketak osasun-aseguruan

Laburpena 
Bankuaren osasun-aseguruan, enpresak aukeratzen ditu estaldurak. Egungo poliza IMQren oinarrizkoa da, 
koordainketekin, eta Urrea poliza nahi duten aseguratuek aldea ordaindu behar dute. KutxaCASen egungo poliza 
osoagoa da, eta, beraz, oinarrizko IMQ baino garestiagoa.

Hitzarmen-aurreakordioan hobekuntzak sartzen dira Kutxabankeko plantillako kolektiboen arteko homologazio 
ekonomikoan aurrera egiteko. Jatorriaren arabera, aldaketek modu desberdinean eragingo digute. 

• Kutxa eta Vital jatorriko langileek honako hauen artean aukeratu ahal izango dute: 

• “KutxaCAS” sisteman aseguratuta jarraitzea (edo, ez badaude, alta eskatzea) eta 
aseguratutako langile eta seme-alaba bakoitzeko diru-laguntza jasotzea. 

• Kutxabankek kontratatutako eta ordaindutako asegurua aukeratu (eskaera egin ahal 
izateko data zehaztu gabe dago). 

• Diru-laguntza eskatzea beste osasun-aseguru bat kontratatuta balute. 

• Cajasur jatorriko langileak aseguratutako seme-alabengatik diru-laguntza 
bat jasotzen hasiko dira. 

• BBK jatorriko edo Kutxabanken zuzenean sartutako langileek orain arte 
bezala jarraituko dute “Kutxabank” sisteman.

Aldaketak 
Osasun Aseguruan

Zer ezaugarri dituzte Kutxa eta Vital jatorriko 
langileek eskaintzen dituzten aukerek?

Banakako 
osasun-asegurua

Finantzaketa Langile aktiboari oinarrizko 
poliza ordaintzea. 

Urtean 120€ sartuko dira no-
minan 25 urtera arteko seme-
alaba aseguratuengatik.

Langile aktiboari bankuak 
kontratatutako polizaren 
kostuaren zenbateko bera 
sartzea nominan. 

Urtean 120€ sartuko dira 
nominan 25 urtera arteko 
seme-alaba aseguratuen-
gatik.

Langile aktiboari bankuak 
kontratatutako polizaren 
kostuaren zenbateko bera 
sartzea nominan. 

Urtean 120€ sartuko dira 
nominan 25 urtera arteko 
seme-alaba aseguratuen-
gatik.

Estaldurak Bankuak erabakitzen 
dituenak.

Bazkideek negoziatu eta 
erabakitzen dituztenak.

Kontratatzen den asegu-
ruarenak.

Koordainketak Gaur egun, bai. Gaur egun, ez. Kontratatzen den asegu-
ruaren arabera.

Enpresa 
hornitzailea 
(gaur egun)

Kontratatzen dena.

Produktua Bankuak IMQ klasikoa ordain-
tzen du, urdinaren antzekoa. 

Enplegatuak “IMQ Urrea” kon-
trata dezake aldea ordainduta. 

Premium poliza, gastuen 
itzulketa barne. 

Kontratatzen dena.

Kutxa eta Vital jatorrikoen aukerak
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Aldaketak 
osasun-aseguruan kp

Osasun-aseguruaren erregulazio 
berriak hainbat zalantza sortu ditu, 
eta horiek argitzen saiatuko gara. 
H e m e n a u r k i t z e n e z d u z u n 
galderaren bat baduzu, jar zaitez 
gurekin harremanetan, konpontzen 
saiatzeko. 

KutxaCASen aseguratuta 
banago… 

Zerbait egin behar dut  
jarraitzeko? 
Ez, KutxaCASen aseguratutako 
pertsonek berdin jarraitzen dute 
baja eskatzen ez badute. 

Zein da KutxaCASen ordaindu 
beharreko kuota? 
Ur te ko k u o t a k h e m e n d a u d e 
argitaratuta: Nire gunea / Gizarte 
o n u r a k / Z e r b i t z u m e d i k o a 
K u t x a C A S ( o r a i n g o z , K u t x a 
jatorrizko plantillarako baino ez 
dago eskuragarri). 

N o m i n a n k u o t a k o b r a t z e n 
jarraituko didate? 
Bai, kobratzeko modua ez da 
aldatzen. 

Z e r e g i n b e h a r d u t n i r e 
aseguruagatik dirulaguntza 
ordain diezadaten? 
Ezer ere ez, KutxaCASen jardunean 
d a u d e n l a n g i l e e i z u z e n e a n 
nominan ordainduko zaie diru-
laguntza. 

Noiz hasten da diru-laguntza 
kobratzen? Eta zenbatekoa da? 
Zehazteke dago, baina urtarriletik 
aurrera ordainduko da. Oraindik ez 
digute zenbateko zehatzaren berri 
eman, 44€ inguru izango dira (KBk 
pertsona bakoitzeko ordaintzen 
duena IMQ/Adeslas polizan). 

Eta KutxaCASena ez den beste 
a s e g u r u b a t b a d u t e d o 
kontratatzen badut? 
Oraindik ez dago zehaztuta diru-
laguntza eskatzeko sistema, ezta 
noiz hasiko den kobratzen ere, 
baina urtarrilaren 1ean izango du 
eragina. 

Eta seme-alabei  
dagokienez... 

Nahitaezkoa da nire seme-
alabak urtean 120 €-ko laguntza 
jasotzeko aseguratuta egotea 
edo faktura medikoak aurkez 
ditzaket? 
N a h i t a e z ko a d a s e m e - a l a b a k 
a s e g u r a t u t a i z a t e a l a g u n t z a 
jasotzeko, ez baita faktura mediko 
partikularrik ordainduko. 

Noiz hasiko gara kobratzen? 
P r i n t z i p i oz , o rd ai n ke t a u r te a 
amaituta egitea aurreikusten da. 

Noiz arte kobratzen da laguntza 
seme-alaben aseguruagatik? 
25 urtera arte. 

Nola eskatu behar dut? 
O r a i n d i k e z d a g o ze h a z t u t a . 
K u t x a C A S e n k a s u a n , P K t i k 
eskatuko dugu ordainketa aldez 
aurreko eskaerarik gabe egitea. 

Eta nahiago badut 
IMQ/Adeslas 
poliza kontratatu... 

Non aurki ditzaket IMQ/Adeslas 
polizen baldintzak? 
Informazioa oraindik ez dago 
e s k u r a g a r r i , b a i n a d e n b o r a 
nahikoarekin izango dugu erabaki 
bat hartzeko. 

Noiztik aurrera eska dezaket 
IMQ/Adeslasera aldatzea? Nola 
egin behar dut? 
Oraindik ez dago zehaztuta. 

Eta zenbat kostatuko zait? Eta 
nire familiarena? 
Kutxabankek bere gain hartzen du 
jarduneko langilearen kostua. 
B i k o t e e n e t a s e m e - a l a b e n 
a s e g u r u a re n ko s t u a e z d a g o 
erabilgarri oraindik. 

E t a n i re s e m e - a l a b e n g a t i k 
laguntza jasoko dut? 
Bai, aukeratutako asegurua edozein 
dela ere. 

Zein da aseguruengatiko diru-
laguntzen zerga-eragina? 
Diruzko diru-laguntzek PFEZn 
o r d a i n t z e n d i t u z t e z e r g a k . 
Kutxabankek poliza ordaintzen 
b a d u ( I MQ / Ad e s l a s s i s te m a) , 
gauzazko ordainsari bat sortzen da 
(eremu komunean 500€-raino 
zerga ordaintzetik salbuetsita dago 
pertsona bakoitzeko). 

Aurre-jubilatuta nago, laguntzak 
dagozkit? 
Bai, bai zurea eta bai zure seme-
alabena.

Aldaketak osasun-aseguruan

CAJASUR JATORRIA 

Zertan aldatzen da nire egoera 
a s e g u r u m e d i k o a r i 
dagokionez? 
Aktiboan dagoen plantillaren 
erregulazioa ez da aldatzen. 
Seme-alaben estaldura handitzen 
d a : o s a s u n - p o l i z a b a t e a n 
aseguratuta egonez gero, 120 €-
ko laguntza jasoko da urtean.

KUTXA / VITAL JATORRIA

BBK-KUTXABANK JATORRIA 

Zer aldatzen dit hitzarmenaren 
erregulazio berriak? 
Kasu honetan, erregulazioa ez da 
aldatzen. 

Nire kontura aseguru bat 
k o n t r a t a d e z a k e t e d o 
KutxaCASi atxiki eta laguntza 
eska dezaket? 
Hitzarmenean ez da jasotzen 
diru-laguntza eskatzeko aukera, 
beste aseguru bat kontratatzea 
erabakitzen bada.

Galderen atal hau eguneratuta edukiko 
dugu hurrengo QRan



Modificaciones en el seguro de salud

Resumen 
En la iguala médica de Kutxabank es el banco el que elige las coberturas. La póliza actual es la básica de IMQ con 
copagos y los y las aseguradas que quieran mejorarla a la Oro tienen que pagar la diferencia. La actual póliza de 
KutxaCAS es más completa y por tanto más cara que la IMQ clásica.

En el preacuerdo de convenio se incluyen mejoras para avanzar en la homologación económica entre los distintos 
colectivos de la plantilla de Kutxabank. Dependiendo del origen las modificaciones nos afectarán de distinta forma.  

• La plantilla de origen Kutxa y Vital podrá elegir entre: 

• Continuar asegurada en el sistema “KutxaCAS” (o solicitar el alta si no lo están) y 
percibir una subvención económica por empleado/a e hijo/a asegurada. 

• Optar por la iguala contratada y pagada por Kutxabank (pendiente de definir la 
fecha a partir de la cual se podrá solicitar). 

• Solicitar la subvención económica en caso de contratar otro seguro de salud. 

• La plantilla de origen Cajasur comenzará a percibir una subvención por los 
hijos e hijas asegurados. 

• La plantilla de origen BBK o ingresada directamente en Kutxabank seguirá 
como hasta ahora en el sistema “Kutxabank”.

Modificaciones en el 
Seguro de Salud

¿Qué características tienen las distintas opciones 
para la plantilla de origen Kutxa y Vital?

Seguro de salud 
individual

Financiación Pago de la póliza básica al 
empleado/a activo. 

Ingreso en nómina de 120€/
año por hijos/as hasta 25 años 
asegurados.

Ingreso en nómina al 
empleado activo del mis-
mo importe que el coste de 
la póliza contratada por el 
banco. 

Ingreso en nómina de 
120€/año por hijos/as has-
ta 25 años asegurados.

Ingreso en nómina al 
empleado activo del mis-
mo importe que el coste 
de la póliza contratada por 
el banco. 

Ingreso en nómina de 
120€/año por hijos/as has-
ta 25 años asegurados.

Coberturas Las que decida el banco. Deciden y negocian las 
personas asociadas.

Las del seguro que se con-
trate.

Copagos Hoy en día sí. Hoy en día no. Los del seguro que se con-
trate.

Empresa  
suministradora 
(actualmente)

La que se contrate.

Producto El banco paga la “IMQ Clási-
ca”, similar a la azul. 

El empleado/a puede contra-
tar “IMQ Oro” pagando la di-
ferencia. 

Póliza Premium, incluido 
reembolso de gastos.

El que se contrate.

Opciones para origen Kutxa y Vital
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La nueva regulación del seguro de 
salud ha generado una serie de 
dudas que vamos a tratar de 
resolver. Si tienes alguna pregunta 
que no encuentres aquí puedes 
ponerte en contacto con nosotros 
para tratar de resolverla. 

Si estoy asegurado/a en 
KutxaCAS… 

¿Tengo que hacer algo para 
continuar? 
No, las personas aseguradas en 
KutxaCAS continúan igual si no 
solicitan la baja. 

¿Cuál es la cuota a pagar en 
KutxaCAS? 
Las cuotas anuales están publi-
cadas en Mi sitio / beneficios 
sociales / Seguro médico KutxaCAS 
(de momento solo disponible para 
la plantilla de origen Kutxa). 

¿Me seguirán cobrando la cuota 
en la nómina? 
Sí, el modo de cobro no varía. 

¿Qué tengo que hacer para que 
me paguen la subvención por mi 
seguro? 
Nada, a la plantilla en activo que ya 
pertenezca a KutxaCAS se le 
a b o n a r á l a s u b v e n c i ó n 
directamente en nómina. 

¿Cuándo se empieza a cobrar la 
subvención? ¿Y de cuánto es? 
Está pendiente de definir, pero se 
abonará desde enero. Aún no nos 
han informado del importe exacto, 
serán unos 44€ (lo que Kutxabank 
paga por persona en su póliza de 
IMQ /Adeslas). 

¿Y si tengo o contrato un seguro 
diferente al de KutxaCAS? 
Aún no está definido el sistema 
para solicitar la subvención ni 
cuándo empezará a cobrarse, pero 
será con fecha de efecto 1 de enero. 

Y en cuanto a los hijos e 
hijas… 

¿Es obligatorio que mis hijas/os 
estén asegurados para recibir la 
ayuda de 120€ anuales o puedo 
presentar facturas médicas? 
E s o b l i g a t o r i o q u e e s t é n 
asegurados/as para percibir la 
ayuda, no se pagarán facturas 
médicas particulares. 

¿Cuándo empezará a cobrarse? 
En principio está previsto que el 
pago se realice a año vencido. 

¿Hasta cuándo se cobra la ayuda 
por el seguro de los y las hijas? 
Hasta los 25 años. 

¿Cómo tengo que solicitarlo? 
Todavía no está definido. En el caso 
de KutxaCAS desde PK solici-
taremos que el pago se haga sin 
necesidad de solicitud previa. 

Y si prefiero contratar la 
póliza de IMQ/Adeslas… 

¿Dónde puedo encontrar las 
condiciones de las pólizas de 
IMQ/Adeslas? 
La información todavía no está 
disponible, pero la tendremos con 
tiempo suficiente para tomar una 
decisión. 

¿A partir de cuándo puedo 
sol icitar el cambio a IMQ/ 
A d e s l a s ? ¿ C ó m o t e n g o q u e 
hacerlo? 
Todavía no está definido. 

¿Y cuánto me va a costar? ¿Y la de 
mi familia? 
Kutxabank asume el coste del 
empleado/a en activo. El coste del 
seguro de las parejas e hijos/as no 
está aún disponible. 

¿Y por mis hijos/as percibiré la 
ayuda? 
Sí, independientemente del seguro 
elegido. 

¿Cuál es la repercusión fiscal de 
l a s s u b v e n c i o n e s p o r l o s 
seguros? 
L a s s u bve n c i o n e s d i n e r a r i a s 
tributan en IRPF. Si Kutxabank paga 
la póliza (sistema IMQ/Adeslas) se 
genera una retribución en especie 
(en territorio común está exenta de 
tributación hasta 500€/persona). 

E s t o y p r e j u b i l a d a / o , ¿ m e 
corresponden las ayudas? 
Sí, tanto la tuya como la de tus 
hijos e hijas.

Modificaciones en el seguro de salud

ORIGEN CAJASUR 

¿En qué cambia mi situación 
en cuanto al seguro médico? 
La regulación de la plantilla en 
activo no cambia. Se amplía la 
cobertura de las y los hijos: en 
caso de estar asegurados/as en 
una póliza de salud se recibirá la 
ayuda de 120€ anuales.

ORIGEN KUTXA / VITAL

ORIGEN BBK-KUTXABANK 

¿Qué me cambia la nueva 
regulación del convenio? 
La regulación no se modifica en 
este caso. 

¿Puedo contratar un seguro 
por mi cuenta o adherirme a 
KutxaCAS y solicitar la ayuda? 
En el convenio no se recoge la 
opción de poder solicitar la 
subvención si se decide contratar 
un seguro diferente.

Mantendremos actualizado este apartado 
de preguntas en el siguiente QR


